
Էլմիրա Հովհաննիսյան  
          
Անձնական տվյալներ 
Ծննդյան ամսաթիվ 19.08.1974 
Սեռ   Իգական  
Ազգություն   Հայ 
Ծննդավայր   Վրաստան 
 
 
Աշխատանքային փորձ 
 
10.2020 – առ այժմ  Ռուս - Հայկական Համալսարան (Սլավոնական)   www.rau.am  
   Դասախոս      

Առարկա  Տեղեկատվական Տեխնոլոգիաների ներդրումը Մարդկային 
Ռեսուրսների Կառավարման մեջ 

03.2020 – առ այժմ Բիզնես և Լայֆ Քոուչ       
 Աշխատանքային թեմաներ  Ինքնազարգացում, 

փոխհարաբերություններ, արգելափակող համոզմունքներ, անձնային և 
մասնագիտական արգելափակումներ, անձնային վարքագծային 
կոմպետենտությունների զարգացում և այլն   
Աշխատանքի մեթոդներ  Հոգեթերապիա, Տրանսֆորմացիոն քոուչինգ 
Էնեագրամմա, ինչպես նաև պոզիտիվ հոգեթերապիայի, կոգնիտիվ – 
վարգային հոգեթերապիային և այլ տարրերի կիրառում  

 
10.2017 – 02.2020 Գալաքսի Ընկերությունների խումբ   www.galaxygroup.am  
   Պաշտոն՝ ՄՌԿ Տնօրեն 

(Խմբի ընկերությունների աշխատակազմը՝ 3000 աշխատակից)  
Պարտականույթւոններ՝ ՄՌ Կորպորատիվ Կառավարման համակարգի և 
ռազմավարության մշակում և ներդրում, ներառյալ գործատուի բրենդի զարգացում, 
կորպորատիվ տաղանդների ռեզերվի ստեղծում, աշխատակազմի և արդյունավետության 
գնահատման համակարգի զարգացում, ինչպես նաև կորպորատիվ ՄՌԿ ընթացակարգերի 
սահմանում 
 
10.2015 – 10.2017 «Մեգա Ֆուդ» ՍՊԸ, Գալաքսի Ըներությունների խումբ   www.megafood.am  
   Պաշտոն՝ ՄՌԿ բաժնի ղեկավար  

 (Աշխատակազմը՝ 280 աշխատակից) 
Պարտականություններ ՄՌ կառավարման համակարգի կառուցում, ընկերության 
կառուցվածքի օպտիմալացում և զարգացում, բիզնես գործընթացների զարգացում, ՄՌԿ 
ավտոմատացման համակարգի ներդրում (1С - ЗУП): ՄՌԿ համակարգի ղեկավարում, 
ներառյալ՝ աշխատակազմի հավաքագրում և ադապտացում, ուսուցման և զարգացման 
կազմակերպում, արդյունավետության կառավարում, խրախուսումների և հատուցումների 
համակարգի կառավարում: ՄՌ Կառավարման գործընթացները ապահովող 
ընթացակարգերի և կանոնակարգերի մշակում: 
 
11.2014 – 09.2015 «Պրոֆալ» ԱՊԸ      www.profal.am  

Պաշտոն՝ ՄՌԿ Ղեկավար  (Աշխատակազմը՝– 300 աշխատակից) 
Պարտականություններ  ՄՌ կառավարման համակարգի կառուցում, ընկերության 
կառուցվածքի օպտիմալացում և զարգացում, բիզնես գործընթացների վերլուծություն 
ևօպտիմալացում, փաստաթղթաշրջանառության օպտիմալացում: Աշխատակազմի 
հավաքագրում և ադապտացում, ուսուցման և զարգացման կազմակերպում, 

ՀՀ, Երևան,  
Ն. Տիգրանյան փ. 19, բն..58 
 
Բջջ: +374 93 60 80 33 
E mail: hovhannisyan.mira@gmail.com 
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թիմակառուցման խթանում, աշխատակազմի գնահատում, ընթացակարգերի մշակում և 
ներդրում: Աշխատատարության վերլուծություն և հաստիքակազմի օպտիմալացում: 
 
02.2014 – 07.2014  «Ինտեր ՌԱՕ»       www.eca.am 

«Աշխատանքի կառավարման համակարգի վերլուծություն» ծրագիր 
   Պաշտոն Նախագծի առաջատար մասնագետ      
Պարտականություններ Բիզնես գործընթացների նկարագրություն, բիզնես գործընթացների 
իրականացմանն ուղղված ծախսերի վերլուծություն և բենչմարքինգ, մարդկային 
ռեսուրսների կառավարման համակարգի և գործընթացների աուդիտ, գործընթացների և 
հաստիքակազմի օպտիմալացում: Ընկերության աշխատակազմը՝ ավելի քան 6000 
աշխատակից:   
 
2006 – 02.2014  «Ցեպելին Արմենիա» ՍՊԸ , Ցեպելին Ինտերնացիոնալ ԱԳ 
   (Քաթերփիլար ընկերության պաշտոնական ներկայացուցիչ) 
   Պաշտոն ՄՌԿ ղեկավար      www.zeppelin.am  
Անմիջական ենթակայության տակ 6-8 վարչական աշխատակից, ընկերության 
աշխատակազմը՝ 35-85 աշխատակից 
Պարտականություններ Վարչական, տնտեսական մասերի վերահսկողություն և 
կառավարում: Աշխատակազմի հավաքագրում և ադապտացում, ուսուցման և զարգացման 
կազմակերպում, արդյունավետության կառավարում, խրախուսումների և հատուցումների 
համակարգի կառավարում, թիմակառուցման խթանում, աշխատակազմի 
մոտիվացվածության և ներգրավվածության ուսումնասիրություններ, վարձատրության 
համակարգի վերլուծություն (HAY, E&Y ընկերությունների հետ համատեղ): ՄՌ 
Կառավարման գործընթացները ապահովող ընթացակարգերի և կանոնակարգերի մշակում: 
  
2005 – 2006              «Ցեպելին Արմենիա» ՍՊԸ , Ցեպելին Ինտերնացիոնալ ԱԳ 
   (Քաթերփիլար ընկերության պաշտոնական ներկայացուցիչ) 
   Պաշտոն՝ ՄՌԿ և գրասենյակի ղեկավար  www.zeppelin.am 
Պարտականություններ ՄՌ Կառավարման հետ համատեղ՝ վարչատնտեսական 
գործունեության համար անհրաժեշտ գնումների կազմակերպում (գրենական պիտույքներ, 
վառելանյութ, կահույք, համարգչային տեխնիկա և այլն), գովազդային նյութերի 
արտադրություն և ապահովում, կորպորատիվ մարքեթինգային ստանդարտների 
ապահովում: 
 
2002 -  2004   «Երկիր Նաիրի» Տուրիստական գործակալություն (համատեղությամբ) 
   Պաշտոն՝ Էքսկուրսավար – տուրիզմի մենեջեր 

Գործընկերների հետ համագործակցություն,  էքսկուրսիաների 
կազմակերպում և վարում՝ «Ճանաչիր հայրենիքդ՝ ճանաչիր ինքդ քեզ» 
ծրագրի շրջանակներում 

1999 – 2005   «Радиостанция -1» филиал ЗАО “РАДИО” 
   Должность: Делопроизводитель  

Обязанности: составление и перевод документов, ведение 
документооборота, ведение корреспонденции, содействие в составлении 
отчетности компании.  
 

ԿՐԹՈՒԹՅՈՒՆ 
 
 
2019 – 2021  Ռուս - Հայկական Համալսարան (Սլավոնական)              
   Անձի հոգեբանության մագիստրոս 
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10.2019 – 05.2020 Տրանսֆորմացիոն քոուչինգ, Վեկտոր Ռոստա 
ICTA Սերտիֆիկացված քոուրչ 

 
2017   Սիթի Բիզնես Սքուլ 

Մասնագիտացման կուրս, ՄՌԿ տնօրենի հավաստագիր 
 
2001   Էքսկուրսավարի պետական լիցենզիա 

ՀՀ Առևտրի և Ֆինանսական զարգացման նախարարություն 
 

2000 – 2003  Երևանի Հյուսիսային Համալսարան                  Երևան, ՀՀ 
   Ձեռնարկությունների Տնտեսագիտության և Կառավարման Բակալավր 
 
1991 – 1994  Երևանի Պետական Հումանիտար Քոլեջ             Երևան, ՀՀ 
   Թարգմանիչ-գործավար 
 
Դասընթացներ. 
Էնեագրամմայի վարպետ, Հոգեբանական տրանսֆորմացիոն դասընթաց «Մանկություն», 
HR Անալիտիկա, Կոմպետենտությունների գնահաման հարցազրույց, Ժամանակի և սթրեսի 
կառավարում, Համախառն մոտիվացիա, Ղեկավարման հմտություններ, Բիզնես 
կոմունիկացիա, Աշխատավարձերի սանդղակ, Բիզնես գործընթացների նկարագրություն, 
Տաղանդների հավաքագրում և կառավարում, Ֆինանսներ՝ ոչ Ֆինանսական ոլորտի 
կառավարիչների համար, Stress & Trauma Response Manager - Շտապ հոգեբանական 
օգնություն . 
 
Լեզուների իմացություն՝  Հայերեն, Ռուսերեն, Անգլերեն  


